Comment recharger la

carte.

Sélectionner la méthode de paiement par virment bancaire :

Ecole de démonstration a Bienvenue, Jean ( §f} Anne)

Tableau de bord

@ Soldes
Documents Compartiment de portefeuille Liste des soldes
Portefeuille Général 47,10€ O Recharger v

Soldes

Liste des soldes

=5 En ligne

1 Par virement bancaire

En choisissant cette option, vous devez effectuer un virement sur le compte bancaire de
I'école : BE96 7326 3515 1405 (toujours et uniquement ce n° de compte) en y indiquant une
communication structurée fournie par I'application.

L'IBAN et la communication structurée peuvent étre visualisés en cliquant sur I'option « par
virement bancaire ». Chaque portefeuille a sa propre communication structurée, qui reste la
méme durant tout le cursus de votre enfant.



Rechargement par virement

Compte bancaire BE11 11111111 1111

Communication structurée +++ 186/7339/40063 +++

Fermer

Pour que I'argent soit visible sur le portefeuille de votre enfant, il faut compter 2-3 jours.

Ce délai est inévitable car I'argent doit d'abord arriver sur le compte bancaire de I'école et
ensuite le gestionnaire doit importer les extraits de comptes élecctroniques sur la

plateforme. Les extraits de comptes électroniques sont téléchargés chaque matin, lorsque
I'école est ouverte.

Nous vous conseillons d'anticiper vos rechargements ou d'effectuer un ordre permanent.

En cas de probleme, contactez uniquement et impérativement Mme Callebaut a
I'adresse : valerie.callebaut@ind-thuin.be




